
YMPÄRISTÖPALVELUT HELMI/HAAPAVEDEN KAUPUNKI 
Eläinlääkintähuollon maksut 
 

ASIAKASMAKSUT ELÄINLÄÄKINTÄHUOLLOSSA 1.1.2026 ALKAEN 
Haapaveden kaupungin ympäristöterveyslautakunta 17.12.2025 § 51 
 
1. Säädösperuste 
 
Eläinlääkintähuoltolain (285/2023) 15 § ja 17 § nojalla perittävät asiakasmaksut. Näiden lisäksi eläin-
lääkäri perii itselleen virkaehtosopimuksen mukaisen kunnallisen eläinlääkäritaksan määräämät palk-
kiot ja kustannusten korvaukset kuten lääke- ja tarvikemaksut (Elh 14 §). 
 
2. Maksujen periminen ja suorittaminen 
 
Maksut peritään Ympäristöpalvelut Helmen eläinlääkäreiden vastaanotoilla hoidettavien potilaiden 
omistajilta tai haltijoilta. Täydentävien palveluiden maksuja voidaan periä myös eläintenpitopaikoissa 
annetuista hoidoista. 
 
Hinnaston mukaiset maksut peritään asiakkaalta vastaanottokäynnin yhteydessä maksukorttipäät-
teellä. Mikäli korttimaksu ei ole mahdollista, voidaan vastaanotolla tulostaa asiakkaalle lasku makset-
tavaksi eräpäivään mennessä.  
 
3. Puhelinpalvelu 
 
Päivystysaikaiseen maksulliseen yhteydenottopalveluun soitettaessa peritään taulukossa 1 esitetyt 
maksut. 
 

Taulukko 1. Päivystyspuhelinpalvelun hinnat 

Puhelun ajankohta Hinta ALV 0 % Hinta ALV 25,5 % 
Päivystysaikana ja arkipyhinä 
-iltapäivystys klo 16-seuraavaan aamuun 
klo 8 
-viikonloppupäivystys pe klo 16-ma klo 8 

1,00 euroa/min 1,255 euroa/min 

+ pvm/mpm     
 

 
4. Asiakasmaksut järjestämisvastuuseen kuuluvista vastaanottokäynneistä (elh 15 §) 
 
Eläinlääkäreiden vastaanotoilla hoidettujen eläinten omistajalta tai haltijalta peritään asiakasmaksu 
taulukon 2 mukaisesti järjestämisvastuuseen kuuluvista vastaanottokäynneistä. Maksu peritään käyn-
tityypin mukaisesti, yksi asiakasmaksu/käynti. Pentuetarkastuksista peritään vain yksi asiakas-
maksu/pentue, samoin mikäli asiakas tuo useamman omistamansa eläimen samalla käyntikerralla. 
Saman eläimen vaivan hoitamiseksi tehty lisäkäynti sisältyy maksuun kuukauden kuluessa toimenpi-
teestä.  

 

 



Taulukko 2. Asiakasmaksut järjestämisvastuuseen kuuluvista vastaanottokäynneistä. 

Käyntityyppi Hinta euroa 
ALV 0 % 

Hinta euroa 
ALV 25,5 % 

Tarkenne/esimerkki 

Maksuluokka 1 4,78 6,00 Rokotus, haavojen hoito ja ompelu, pienet 
toimenpiteet. Terveystodistus matkusta-
mista varten. 

Maksuluokka 2 9,56 12,00 Hammaskiven poistot, verenotot ja käsit-
telyt laboratoriolaitteilla sekä vastaavat 
toimenpiteet 

Maksuluokka 3 13,55 17,00 Kissan sektio 

 
Päivystysaikana käytetään aina maksuluokkaa 3. 
 
Taulukossa esitettyjen lisäksi eläinlääkäri perii itselleen virkaehtosopimuksen mukaisen kunnallisen 
eläinlääkäritaksan määräämät palkkiot ja kustannusten korvaukset (elh 14 §). 
 
 
5. Maksu täydentävistä eläinlääkäripalveluista (elh 17 §) 
 
Taulukossa 3 on kuvattu asiakasmaksut täydentävistä palveluista. Maksu peritään käyntityypin mukai-
sesti, yksi asiakasmaksu/eläin/käynti. Vähimmäismaksu on 13,46 euroa, sis ALV 25,5 %.  

Käyntityyppi Hinta euroa 
ALV 0 % 

Hinta euroa 
ALV 25,5 % 

Tarkenne/esimerkki 

Maksuluokka 4 
Toimenpidekäynti 1,  
täydentävä lyhyt 

10,73 13,46 Täydentävä palvelu 15 min 
Lyhytkestoinen täydentävä palvelu  
Terveystodistukset ja erittäin suppeat ult-
raäänitutkimukset 
Tiineystarkastus 
Kuvantamispalvelut (ultra) 

Maksuluokka 5 
Toimenpidekäynti 2, 
täydentävä 

21,46 26,93 Täydentävä palvelu 30 min 
 (käynti kokonaisuudessaan voi sisältää 
myös järjestämisvastuun 8 § palveluja), 
koiran sterilisaatio, vierasesineoperaatio, 
silmäkirurgia sekä hammaspoistot (ei 
koske yksikertaisia hammaspoistoja suu-
hoidon yhteydessä) 
Uudismuodostuman poisto, amputaatio 
Iso kirurginen toimenpide. 

Maksuluokka 6 
Toimenpidekäynti 3, 
täydentävä vaativa 

42,91 53,85 Täydentävä palvelu 60 min 
Sektiot, pyometra, mahalaukun torsiot, 
suolisto- ja virtsarakon leikkaukset ja vas-
taavat 

 

 

Palvelut ulkopaikkakuntalaisille maksuluokkien 4-6 mukaisesti 
 
Eläinlääkintähuoltolain mukaan ulkopaikkakuntalaisille eläimille pitää tarjota vain akuutti ensiapu, 
mutta peruspalveluita ja täydentäviä palveluita voidaan tarjota myös ulkopaikkakuntalaisille eläimille 
markkinaperusteisesti hinnoiteltuina. 
 
Esimerkkejä ulkopaikkakuntalaisten asiakashinnoista sis ALV 25.5 % 
-rokotus 10,73 euroa (alv 0%), 13,46 (alv 25,5%) (Maksuluokka 4) 
-koiran kastraatio 21,46 euroa (alv 0%), 26,93 (alv 25,5%) (Maksuluokka 5) 
-hammashoito 42,91euroa (alv 0%), 53,85 (alv 25,5%) (Maksuluokka 6) 
 
Esitettyjen lisäksi eläinlääkäri perii itselleen virkaehtosopimuksen mukaisen kunnallisen eläinlääkäri-
taksan määräämät palkkiot ja kustannusten korvaukset (elh 14 §). 
 
 



6. Samalla käynnillä sekä järjestämisvastuuseen kuuluvia että täydentäviä palveluita 
 
Kun käynti sisältää sekä järjestämisvastuuseen kuuluvia että täydentäviä palveluita, peritään asiak-
kaalta siinä tapauksessa asiakasmaksu korkeimman asiakasmaksun mukaan. Vain yksi maksuluokan 
1-6 asiakasmaksu per potilas.  
 
 
7. Käsittely ja voimaantulo 
 
Maksutaksa on hyväksytty Haapaveden kaupungin ympäristöterveyslautakunnassa 17.12.2025 § 51. 
  
Asiakasmaksut tulevat voimaan 1.1.2026. Samalla nämä asiakasmaksut kumoavat aiemman Ympäris-
töpalvelut Helmen/Haapaveden kaupungin ympäristöterveyslautakunnan eläinlääkintähuoltoa koske-
vat asiakasmaksut.  
 

 

 

 

 


